
 

 

【重要】 

 

JR 西日本ホテルズカード（旧会員カード）における 

データセンター移設に伴うポイント利用一時停止のお知らせ 

 

 

 

 

平素はホテルグランヴィア京都をご利用いただき誠にありがとうございます。 

この度、ポイントデータセンターの移設作業に伴い、 

下記日程にて JR 西日本ホテルズカード（旧会員カード）ポイントの利用や 

J-WEST カードポイントの交換を一時停止させていただきます。 

会員の皆様にはご不便をお掛けいたしますが、 

ご理解とご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。 

 

 

記 

 

 

≪サービス停止日時≫ 

 

① 2019 年 2月 20 日（水） 午前 0時～午前 7時 

② 2019 年 3月 20 日（水） 午前 0時～午前 7時 

③ 2019 年 4月 3 日（水） 午前 0時～午前 7時 

 

 

≪サービス停止内容≫ 

 

JR 西日本ホテルズカードポイントの利用停止：①②③の時間帯 

J-WEST カードポイントの交換停止：①②の時間帯 

 

 

 


